National Legal Aid Benchmarks : Discussion Questions

For more information or to submit your comments, please call Gaylene Schellenberg at
the CBA (1 800 267 8860 ext 139) or write to equaljustice@cba.org by July 17, 2015.

General

Do you support the development of national legal aid benchmarks? Why or why not?
What criteria should there be for national legal aid benchmarks?

Do you agree with the Consultation Paper/Backgrounder about the major expected
benefits of national legal aid benchmarks?

What in your view should be included in national benchmarks?
Guidance benchmarks

5. What benchmarks should be included to guide the national legal aid system? Do you have
specific comments about the guidance options listed?

Coverage benchmarks

6. What should national standards include on legal aid coverage? Do you have specific
comments about the coverage options listed?

Eligibility benchmarks

7. What should national benchmarks include on eligibility for legal aid? Do you have specific
comments about the eligibility options listed?

Service Delivery benchmarks

8. What should be included in national legal aid service delivery benchmarks? Do you have
specific comments about the service delivery options listed?

System benchmarks

9. What should be included in national legal aid system benchmarks? Do you have specific
comments about the systems options listed? What did we forget?

What have we omitted? Other issues?

10.  What other issues should be considered in developing national standards for legal aid?

Process

11.  What strategies could or should be adopted to engage the civil justice sector, other
relevant government agencies, users of the civil justice system, and the public on the issue
of national legal aid benchmarks?
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Normes nationales sur I'aide juridique : Questions aux fins de discussion

Pour de plus amples renseignements ou pour nous transmettre vos commentaires, veuillez
communiquer avec Gaylene Schellenberg a ’ABC (1 800 267-8860, poste 139) ou envoyer un
courriel a I'adresse suivante : equaljustice@cba.org au plus tard le 17 juillet 2015.

Généralités
Appuyez-vous I'élaboration de normes nationales sur 'aide juridique? Pourquoi ou pourquoi
pas?
Quels criteres devraient s’appliquer aux normes nationales sur I'aide juridique?

Convenez-vous avec le document de consultation/document d’information des avantages
importants qui devraient découler de normes nationales sur 'aide juridique?

A votre avis, que devraient contenir les normes nationales?

Normes directrices

5. Quelles normes devraient étre intégrées afin de guider le régime national d’aide juridique? Avez-
vous des commentaires particuliers au sujet des possibilités de normes directrices énumérées?

Normes de couverture

6. Que devraient comporter les normes nationales concernant la couverture d’aide juridique? Avez-
vous des commentaires particuliers au sujet des possibilités de normes de couverture
énumeérées?

Normes d’admissibilité

7. Que devraient comporter les normes nationales concernant I’admissibilité a 'aide juridique?
Avez-vous des commentaires particuliers au sujet des possibilités de normes d’admissibilité
énumérées?

Normes de prestation de services

8. Que devraient comporter les normes nationales concernant la prestation des services d’aide
juridique? Avez-vous des commentaires particuliers au sujet des possibilités de normes de
prestation de services énumérées?

Normes systémiques

9. Que devraient comporter les normes nationales concernant le régime d’aide juridique? Avez-
vous des commentaires particuliers au sujet des possibilités de normes systémiques énumérées?
Qu’avons-nous oublié?

Qu’avons-nous omis? D’autres questions?

10. De quelles autres questions faudrait-il tenir compte dans I'élaboration de normes nationales sur
I'aide juridique?

Processus

11. Quelles stratégies pourrait-on, ou devrait-on, adopter pour amener le secteur de la justice civile,
les autres organismes gouvernementaux pertinents, les utilisateurs du régime de justice civile et
le public a se prononcer sur la question des normes nationales sur I'aide juridique?
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